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Перечень вопросов по дисциплине «Основы стандартизации, метрологии и управления качеством» для проведения зачетов и аттестации студентов дневной и заочной форм обучения 
на 2004-2005 учебный год
1 .Взаимосвязь способов получения продукции и управления ее качеством с
метрологией и стандартизацией.
2.   Сущность   метрологии   и   ее   основные   задачи.   Основные   термины   и
определения.
3.Краткая характеристика основных направлений стандартизации. Основные
понятия и определения.
4.Содержание основных направлений и задач по направлению качеством
продукции. Основные термины и определения.
5.Законодательная   метрология   и   стандартизация.    Нормативно-правовая
регламентация.
6.Категории стандартов. Краткая характеристика отличительных признаков и
сфер применения.
7.Сущность  и  основные  направления  международного  сотрудничества  в
области метрологии.
8.Роль    и    основные    виды    международных    организаций     в    области
стандартизации и контроля качества продукции.
9.Развитие и задачи стандартизации в Украине.
10.Основные объекты и направления работ в области стандартизации.
11.Основные    принципы    стандартизации    (обязательность    соблюдения
стандартов; плановость работ по стандартизации; характеристика целей и
основного содержания этих принципов).
12.Основные  принципы стандартизации  (перспективность;  динамичность;
характеристика целей и основного содержания этих принципов).
13.Основные    принципы    стандартизации    (комплексность;    системность;
характеристика целей и основного содержания этих принципов).
14.Основные методы стандартизации (унификация; характеристика основных
целей,   видов   и   путей   реализации   унификации,   основного   показателя
унификации (коэффициента применяемости)).
15.   Основные   методы   стандартизации   (агрегатирование;   характеристика
назначения и основных путей реализации этого метода стандартизации).
16.Основные методы стандартизации  (типизация;  краткая  характеристика
назначения,     основных     видов     путей     реализации     данного     метода
стандартизации).
17.Категории нормативных документов по стандартизации (согласно ДСТУ
1.0-93).
18.Виды стандартов (согласно ДСТУ 1.0-93).
19.Организационная структура работ по стандартизации (согласно ДСТУ 1.0-93).
20.Порядок разработки стандартов (согласно ДСТУ 1.2-93).
21.Порядок издания, внедрения и проверки стандарта   (согласно ДСТУ 1.2-
93).
22.Порядок пересмотра, изменения и отмены стандарта (согласно ДСТУ 1.2-93).
23 .Применение стандартов и технических условий (согласно ДСТУ 1.2-93). 24.Международное      научно-техническое      сотрудничество      в      области стандартизации (согласно ДСТУ 1.2-93).
25.Сущность, назначения и основные цели разработки технических условий (согласно ДСТУ 1.2-93).
26.Правила построения и изложения технических условий (согласно ДСТУ 1.3-93).
27.Порядок утверждения и регистрации технических условий (согласно ДСТУ 1.3-93).
28.Объекты стандартизации для стандартов предприятия (СТП).  Порядок-разработки, утверждения и применения СТП (согласно ДСТУ 1.4-93). 29.Общий требования к построению  и  структурные  элементы  стандарта (согласно ДСТУ 1.5-93).
30.Общая характеристика структуры теоретической метрологии (основные разделы и направления).
31.Физические свойства и величины (термины и определения). 32.Классификация   величин   (общая   характеристика   величин:   реальные, идеальные, нефизические, математические, измеряемые, оцениваемые). 33.Краткая характеристика признаков классификации физических величин (ФВ) по видам явлений (вещественные (ФВ), энергетические ФВ и ФВ, характеризирующие протекание процессов во времени). Привести примеры классификации ФВ по каждому из этих признаков.
34. Краткая характеристика классификации физических величин по признаку их принадлежности к различным группам физических процессов. . 35.Характеристика признаков классификации физических величин (ФВ) по степени условной независимости от других величин (основные, производные, дополнительные). Привести примеры классификации ФВ по каждому из этих признаков.
36.Достоинства и преимущества системы физических величин СИ перед другими системами единиц.
37.Качественная характеристика измеряемых физических величин (ФВ) (определение понятия «размерность» ФВ; обозначение размерностей для основных ФВ: длины, массы, времени).
38.Правила определения размерности для производных физических величин (ФВ) через размерности основных ФВ. Привести примеры. 39.Количественная    характеристика    измеряемых    величин    (понятия    и определения:   школа   порядка   (ШП);   ранжирование;   реперные   (опорные точки); реперные (балльные) ШП; привести примеры ШП).
40. Количественная характеристика измеряемых величин (понятие о шкале
интервалов (ШИ); примеры построения и применения ШИ).
41. Качественная характеристика измеряемых физических величин (понятие
о  шкале  отношений  (ШО);   виды  математических  операций   (действий),
выполняемых   с   помощью  ШО;   принципы   построения   ШО   на   примере
температурной шкале Кельвина).
42.Аналитическое представление измеряемой величины (Q с помощью ее
числового значения ^ и некоторой единицы ее измерения [Q].
43.В чем заключается сущность измерения физической величины по шкале
отношений?
44.Общая   характеристика   органолептических   измерений   (отличительные
признаки;   возможности   использования   шкал   интервалов   и   отношений;
привести примеры).
45.Возможности использования шкалы интервалов при измерениях величин
на базе ощущений человека (эксперта); привести примеры.
46. Сущность измерений по шкале порядка, основанных на впечатлениях.
Привести примеры.
47.0щая характеристика факторов, отрицательно влияющих на результаты
измерений   (оценки)   величины,   выполненных   непосредственно   только
человеком.
48.Характеристика    экспертного    метода    измерения    (оценки)    величин;
возможности и особенности его применения.
49.Определение понятий: измерение физической величины, измерительная
информация.
50.Сущность прямого измерения физической величины (определение понятия прямое измерение (ПИ); математическая модель ПИ и ее толкование; примеры выполнения ПИ физических величин). 
51.Сущность косвенного измерения физической величины (определение понятия косвенное измерение (КИ), математическая модель КИ и ее толкование, пример выполнения КИ физической величины).
52.Общая характеристика совокупных и совместных измерений физических
величин.
53.Сущность     абсолютных     измерений     и     относительных     измерений
физических    величин.    Общий    вид    записи    и    оценки    внесистемной
безразмерной    единицы    «децибел»,    используемой    для    относительных
измерений.
54.Определение понятий: «принцип измерений», «метод измерений».
55.Метод   непосредственной   оценки   (охарактеризовать   сущность   этого
метода измерения физических величин и путей его реализации).
56.Метод    сравнения    (основная    особенность    этого    метода    измерения:
охарактеризовать  сущность  его  основных  модификаций:   нулевой   метод,
дифференциальный метод, метод замещения, метод совпадения).
57.Каким образом классифицируются все виды измерений по количеству
наблюдений    за    физической     величиной?     Охарактеризовать     понятие
«результат наблюдения» и его особенности.
58.Основной постулат метрологии (охарактеризовать сущность процедуры
сравнения неизвестного значения размера физической величины с известным
размером (единицы измерения); общий вид уравнения измерения при учете
аддитивных воздействий; сформулировать постулат).
59.Характеристика    понятий:     «погрешность     измерения»,     «абсолютная
погрешность»    и    «относительная    погрешность»    измерения,    «точность
измерения». Виды простейших математических моделей, используемых для
численной оценки этих метрологических показателей измерения.
60.Класификация погрешностей по характеру их изменения при повторных
измерениях   одной   и   той   же   величины   (охарактеризовать   сущность   и
особенности систематических, случайных и грубых погрешностей).
61.Типовая классификация погрешностей измерений  по виду источников
(причин)    их    возникновения    (охарактеризовать    сущность    и    причины
возникновения      методической      и      инструментальной      (аппаратурной)
погрешностей).
62.Типовая классификация погрешностей измерений по виду источников
(причин)    их    возникновение    (охарактеризовать    сущность    и    причины
возникновения внешней и субъективной (личной) погрешностей).
63.опредиление понятия «квалиметрия»; характеристика степени общности и
отличной   квалиметрии   (по   основным   законам   и   правилам,   объектам
измерения и контроля) от сферы измерения физических величин.
64.Обобщенная характеристика понятий «свойство» и «качество»; привести
возможные примеры объектов и явлений окружающего мира, для которых
более корректно применения первого и второго понятий соответственно.
65.Характеристика существенных различий между понятиями «физическая
величина» и «показатель качества».
66.Группы     (области)     показателей     качества     (ПКЧ),     установленные
нормативно-технической  документацией  для  применения   в  квалиметрии
(привести   примеры   наименований   (названий)   групп   ПКЧ   и   некоторых
конкретных показателей, входящих в эти группы).
67.Общая характеристика возможностей применения теории рспмершкчеи в
сфере квалиметрии (размерные и безразмерные показатели качества (ПКЧ);
абсолютные и относительные ПКЧ).
68.Отличительные   особенности   единичных   и   комплексных   показателей
качества (ПКЧ). Простейшие способы образования комплексных ПКЧ.
69.Субъективные    способы    образования    комплексных    показателей    по
принципу   среднего   взвешенного   (общая   характеристика   подхода   для
построения показателей и математическое выражение для одного из них).
70.Методы, используемые в процессе определения весовых коэффициентов
(важности,   ценности)   для   единичных   показателей   при   формировании
комплексных показателей качества (экспертный метод; общее условие для
суммы весовых коэффициентов; использование коэффициентов «вето»).
71.Некоторые    особенности    построения    интегральных    и    обобщенных
показателей    качества    применяемых    для    выполнения    экономических
расчетов; привести пример аналитической записи для показателей.
72.Методы  измерений и  оценки  единичных  и  комплексных  показателей
качества   продукции   (кратко   охарактеризовать   сущность   и   возможность
применения:       инструментального,      экспертного,      органолептического,
комбинаторного и социологического методов, а также расчетных путей оценки показателей; привести примеры).
73.Основные правила сравнения показателей качества для изготовленного и образцового (исходного) экземпляров однотипной продукции. 
74.Основные требования к показателям качества (ПКЧ) эталонных образцов продукции (основные виды эталонов, их назначение и базовые ПКЧ; срок-действия эталону; необходимые условия для измерения качества продукции по шкале отношений при использовании эталонов).
75.Краткая характеристика назначения и использования основных критериев (совокупность показателей), применяемых для оценки уровня качества продукции (уровень качества изготовления продукции, нормативный уровень качества продукции, технический уровень продукции, технико-экономический уровень качества продукции).
76.Класификация видов и назначения контроля при управлении качеством продукции (классификация видов контроля по признакам: по месту, занимаемом в технологическом процессе; по способу поведения; по степени использования средств контроля).
77.Сущность контроля партии изготовленных изделий по качественным признакам (годные и дефектные изделия; возможные нормативы приемки партии изделий; виды ошибок при таком контроле).
78.Сущность контроля партии изготовленных изделий по качественным признакам (оценке по выборке изделий числовых характеристик законов распределения контролируемых параметров; привести пример). 79.Основные цели, направления содержание процедуры аттестации качества продукции. Возможные варианты организационной структуры системы органов, обеспечивающих проведение аттестации продукции. Сущность сертификации продукции и порядок ее проведения.
80.Определение понятия «управление качеством продукции». Основные задачи системы управления качеством продукции.
81.Основные      задачи      подсистемы      метрологического      обеспечения комплексной системы управления качеством продукции. 82.Краткая    характеристика   основных   мероприятий    по   достижению    и поддержанию  высокого  уровня   качества  продукции   в  производственных системах управления качеством.
83.Виды (категории) контрольных испытаний, проводимых при государственной приемке продукции (краткая характеристика назначения и методик выполнения приемосдаточных, периодических и типовых испытаний продукции).
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