ПИТАННЯ
для підготовки до іспиту з курсу " Товарознавство силікатних, металогосподарчих, електропобутових та будівельних матеріалів" на 2004-2005 н.р.
1. Стан ринку силікатних товарів в Україні.
2. Силікатні матеріали, поняття , їх класифікація.
3. Скло, його будова і властивості.
4. Споживчі властивості скляних побутових товарів та їх показники.
5. Матеріали для виробництва скляних побутових товарів - основні та допоміжні.
6. Металевий посуд, класифікація, асортимент, вимоги до якості.
7. Класифікація видів і методів декорування скла.
8. Корозія металів та способи захисту металовиробів від неї.
9. Основи   технології   виробництва   керамічних   побутових   товарів   та   формування   їх
споживчих властивостей.
10. Основні напрямки розвитку асортименту скляних побутових товарів.
11. Особливості декорування майолікових виробів.
12. Дефекти керамічних побутових товарів.
13. Основні напрямки розвитку асортименту керамічних побутових товарів в Україні.
14. Оцінка якості скляних побутових товарів.
15. Характеристика асортименту фарфорового,  фаянсового,  майолікового та інших  груп
посуду.
16. Термічна та термічно-хімічна обробка стальних виробів, їх види, суть. Вплив на споживчі
властивості товарів.
17. Способи виготовлення металогосподарчих товарів.
18. Стан ринку металогосподарчих товарів.
19. Метали і металеві сплави, їх будова, властивості, призначення, види і типи.
20. Діаграма стану металевих сплавів та їх практичне значення.
21. Закони Курнакова, їх суть і значення.
22. Чавуни та сталі, їх види, марки, призначення
23. Кольорові метали і сплави, їх застосування у виробництві металогосподарчих товарів .
24. Матеріали для виробництва скляних побутових товарів - основні та допоміжні.
25. Термічна та термічно-хімічна обробка стальних виробів, їх види, суть. Вплив на споживчі
властивості товарів.
26. Оцінка якості металогосподарчих товарів .
27. Садово-огородній реманент.
28. Характеристика групового асортименту інструментів.
29. Класифікація інструментальних товарів.
30. Оцінка якості металевого посуду.
31. Основи технологічного виробництва скляних побутових товарів.
32. Класифікація металогосподарчих товарів.
33. Види декорування, які наносяться у процесі виготовлення скляних виробів.
34. Обробка скляних побутових товарів.
35. Види і методи декорування фарфоро-фаянсового посуду.
36. Класифікація скляних побутових товарів.
37. Характеристика групового асортименту скляного посуду.
38. Характеристика дефектів скляних виробів.
39. Класифікація фарфоро-фаянсового посуду.
40. Прийняття товарів в торгівлі.
41. Керамічні матеріали. Поняття, класифікація та властивості.
42. Види керамічних матеріалів та їх характеристика.
43. Фарфор: поняття, фазова структура, різновидності, призначення.
44. Споживчі властивості керамічного посуду та їх показники.
45. Матеріали керамічного виробництва; як фактор споживчих властивостей посуду.
46. Класифікація скляних побутових товарів.
47. Класифікація видів і методів декорування скла.
48. Силікатні матеріали, поняття, їх класифікація.
49. Класифікація металогосподарчих товарів.
50. Види і методи декорування фарфоро-фаянсового посуду.
51. Класифікація побутових електротехнічних товарів.
52. Провідникові і електроустановчі вироби.
53. Провода і шнури. Класифікація та характеристика асортименту, встановлення.
54. Патрони, класифікація, типи, конструкції, технічні показники, функціональні вимоги до
якості.
55. Вимикачі та перевимикачі, класифікація, типи ,схеми    ввімкнення в ланцюг, технічні
показники.
56. Штепельні розетки і вилки, типи, технічні показники, конструкції.
57. Електроустановчі установчі вироби. Загальні вимоги, що висуваються до їх якості.
58. Побутові освітлювачі. Класифікація та характеристика асортименту.
59. Класифікація ламп накалювання, їх конструкція, характеристика асортименту.
60. Люмінісцентні  лампи, конструкція, принцип роботи. Класифікація, технічні показники,
характеристика асортименту.
61. Побутові нагрівальні електроприлади. Класифікація, характеристика асортименту.
62. Електронагрівачі високого опору,    конструкція, матеріали,    що використовуються    у
виробництві.
63. Класифікація і характеристика асортименту приладдя для приготування їжі.
64. Класифікація    і    характеристика    асортименту,    типи,    конструкції,    експлуатаційні
властивості, технічні показники жарових шаф, грилів, шашличниць, тостерів та ін.
65. Прибори для прасування. Класифікація і характеристика асортименту.
66. Електроопалювальні прибори, класифікація, характеристики асортименту.
67. Класифікація холодильників по конструкції, умовах   роботи, виконанню, оформленню,
температурі в випаровувачах.
68. Прибори для особистої гігієни    і санітарії. Класифікація та характеристика асортименту.
69. Товарознавча характеристика асортименту абсорбційно-дифузійних холодильників.
70. Термоелектричні холодильники, принцип їх влаштування, конструкція термобатарей.
71. Пральні машини.  Класифікація пральних машин в залежності від способу активації
миючого   розчину,   виду   віджимання   білизни,      міри   механізації  та   автоматизації,
нагрівання   води та ін.
72. Побутові   прибиральні   машини.   Загальна   характеристика   машин для придбання  приміщень, їх класифікація.
73. Машини та пристрої для підтримання мікроклімату в  приміщенні. Класифікація та характеристика асортименту.
74. Побутові освітлювачі. Класифікація та характеристика асортименту.
75. Класифікація побутових електротехнічних товарів.


Викладач: доцент





П.Д. Мамонов

Питання до аудиторної контрольної роботи з курсу
"Товарознавство культурно - побутових товарів".
для студентів УІ курсу спец.7.05030102 

на 2004-2005 н.р.
1.   РАДІОТОВАРИ
1. Що таке група складності побутової радіоелектронної апаратури?
2. Відмінність радіоприймача прямого підсилення від супергетерогенного
3. Види схематичного зображення радіоприймачів
4. Відмінність радіо- від телефонного зв'язку.
5. Функціональна відмінність мікрофона від гучномовця.
6. Які комплектуючі вироби використовуються для детектування?
7. Відмінність діода від пентода. Замалювати їх схемне використання.
8. Намалювати складну радіолампу тріод - пентод, де вона використовується?
9. Які ви знаєте хімічні джерела струму?
10. Звукознімачі: призначення та класифікація.
11. Фізичні основи телебачення.
12. Відміна диктофона від магнітофона.
13. Контроль якості в торгівлі: радіоприймачів, телевізорів, магнітофонів.
14. Структурні схеми різних видів комбінованої апаратури - радіол, магнітол, музичних
центрів, комплексів та інших пристроїв.
15. Відміна радіоприймача від тюнера.
2.
ФОТОТОВАРИ
16. Що таке експозиція, від чого вона залежить?
17. Тини механізмів наведення па різкість.
18. Що таке витримка і в яких одиницях вона вимірюється?
19. Види затворів та їх ККД.
20. Принципова відміна кінокамер від фотоапаратів.
21. Як можна підрозділяти фотоапарати за ступенем автоматизації?
22. Світлочутливі матеріали, їх класифікація, способи зберігання, термін експлуатації.
23. Класифікація фото - , кінотоварів за розміром фотоматеріалів, що використовуються.
24. Що таке зворотня фотокартка? Чим вона відрізняється від класичної чорно - білої?
25. Принципи кольорової фотокартки та її реалізація в багатошарових кольорових
фотоматеріалах.
26. Що таке бленда? Для чого вона використовується? Світлофільтри, їх роль у зйомці.
27. Що таке оптична щільність'? Як вона змінюється з часом?
3.
МУЗИЧНІ ТОВАРИ
28. Що таке діапазон звучання музичного інструменту і як він визначається?
29. Як позначається висота та довготривалість звуків на нотному стані?
30. Які способи зміни висоти та сили звуку ви знаєте у смичкових інструментах9
31. Дати характеристику асортименту смичкових інструментів залежно від розміру, якості
звучання та зовнішнього вигляду.
32. Які матеріали використовуються для виготовлення смичкових, щипкових та клавішних
інструментів?
33. Із яких основних вузлів та окремих деталей складається піаніно та рояль?
34. У чому відмінність альта від скрипки, домри - пікалло від домри - альт?
35. Чим відрізняється баян від гармонії? Що спільного?
36. У чому конструкційна відмінність кларнета від гобоя, фагота від саксафона?
37. Які вимоги висуваються до якості духових музичних інструментів?
38. Скрипка, баян, піаніно - чи можуть ці музичні інструменти бути електромузичними'?
39. Чи можуть електромузичні інструменти грати, як кларнет, труба, чи гобой та від чого це
залежить?
40. Які вимоги ставляться до якості електромузичних інструментів?

Викладач: доцент





П.Д. Мамонов

Питання для контрольної роботи з товарознавства пластмас, товарів побутової хімії, меблів та парфумів для студентів ІІІк. спец. 7050301.02

на 2004-2005 н.р.
1. Значення пластмас в народному господарстві. Полімери як основа
виготовлення пластмас.
2. Загальна характеристика пластмас та товарів, виготовлених з них.
3. Загальні властивості пластмас.
4. Пластмаси як основа полімеризаційних смол.
5. Пластмаси як основа поліконденсаційних смол.
6. Пластмаси на основі модифікаційних природних полімерів.
7. Стан виробництва товарів побутової хімії на Україні. їх загальна
класифікація.
8. Склад нафти та методи її переробки.
9.
Склад і загальні властивості клеїв.
10.Класифікація лакофарбових товарів.
11.Основи плівкоутворення. Споживчі властивості лакофарбових товарів.
12. Асортимент та властивості оліф.
13.Лаки. Класифікація, призначення, схема виробництва.
14.Фарби. Класифікація, характеристика і асортимент.
15.Миючі засоби.
16.Теорія миючої дії.
17.Різні побутові хімічні товари.
18.Парфюмерно-косметичні товари.
19.Класифікація меблів за різними ознаками.
20.Загальні вимоги до якості меблів.
21.Вимоги до якості матеріалів і основних елементів меблів.
22.Якість механічної обробки поверхні матеріалів з деревини.
23.Якість відділки меблів.
24.Якість матеріалів з деревини.
25.Дефекти деревини.
Викладач: доцент





П.Д. Мамонов

Питання   до    курсу
" Матеріалознавство і технологія виробництва непродовольчих товарів"

на 2004-2005 н.р.
1. Класифікація методів вивчення будови матеріалів.
2. Комплексний підхід в науці до вивчення будови матеріалів.
3. Агрегатний стан речовин.
4. Плазма.
5. Фазовий стан і фазові переходи.
6. Градація структури твердих тіл.
7. Кристалічні тіла.
8. Аморфні тіла.
9. Макроструктура матеріалу.
10.Мікроструктура матеріалу.
11.Тонка (внутрішня) структура.
12.Пориста структура.
13.Методи вивчення структури матеріалів.
14.Елементи кристалографії.
15.Взаємодії Ван - дер - Ваальса і воднева взаємодія і інші.
16.Ковалентні кристали.
17.Металеві кристали (поліморфізм).
18.Іонні кристали.
19.Вплив зв'язку на структуру і властивості кристалів.
20.Тверді розчини.
21.Дефекти кристалів.
22.Крайова фіксація.
23.Дифузія, самодифузія. Закони дифузії.
24.Крихке і в'язке руйнування.
25.Рекристалізація, наклеп.
26.Класифікація металів і сплавів.
27.Формування структури металів і сплавів.
28. Дифузійна хіміко - термічна обробка металів.
29.Діаграми стану подвійних сплавів. Діаграма стану І типу.
30.Діаграми стану подвійних сплавів. Діаграма стану II типу.
31.Діаграми стану подвійних сплавів. Діаграма стану III типу.
32.Зв'язок між діаграмами стану і властивостями сплавів.
33.Технічно чисте залізо. Діаграма його охолодження.
34.Сплави заліза з вуглецем. Тверді розчини вкорінення, заміщення, механічні
суміші.
35.Ферит, аустеніт, цементит, ледебурит, перліт. З6.Діаграма стану Ре - С.
З7.Характеристика сталей.
38.Характеристика чавунів.
39.Вплив вуглецю і домішок на властивості сталі. 40.Аморфний стан металу. 
41 .Виробництво чавуну.
42.Підготовка шахти до плавки чавуну. Агломерація.

43.Обладнання та робота доменної печі.

44.Виробництво сталі у конверторах.

45.Виробництво сталі у мартенівських печах.

46.Дугові електричні сталі.

47.Рідкі кристали.

48.Термічна обробка сталей. Відпал І і II роду.

49.Гартування сталі.

50.Відпуск сталі.

51.Поверхневе гартування сталі.

52.Цементація сталі.

53.Нітроцементація і азотування сталі.

54.Ціанування, борирування, силіцірування сталі.

55.Теорія міцності. Різні концепції міцності.

56.Механічна концепція міцності (руйнування).

57.Термодинамічна концепція теорії міцності (руйнування).

58.Кінетична концепція руйнування. Фізико - механічні властивості матеріалів.

59.Узагальнююча діаграма "напруга - деформація".

60.Види деформацій. Закон Гука.

61 .Деформація Максвела - Александрова - Гуревича.

62.Механічна міцність, деформація полімерів. Вимушена еластичність.

63.Залежність деформації від напруги для полімерів.

64.Основні поняття і номенклатура полімерів.

65.Хімічна будова полімерів.

66.Класифікація полімерів.

67.Елементоорганічні полімери.

68.Особливості будови полімерів. Конформаційний стан полімерів.

69.Полярні і неполярні полімери.

70.Одержання полімерів.

71.Вільно з'єднаний ланцюг макромолекули. Обертання навколо С-С зв'язку.

72.Конфігурація макромолекули.

73.Температура скловання полімерів.

74.Термопластичні полімери.

75.Термореактивні полімери.


76.Одержання поліефірмалеїнатної смоли.

77.Каучуки і гуми, одержання їх.

78.Виготовлення гумової суміші.

79.Пластифікація каучуків.

80.Пластифікація полімерів.

81.Латекси, застосування.

82.Одержання гумових виробів із латексів.

83.Композиційні і конструкційні матеріали.

84.Характеристика і властивості деревинних і керамічних матеріалів.

Викладач: доцент
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Питання для іспиту з дисципліни
"Товарознавство непродовольчих товарів" (ч.1.)
для спец. 7.05030101

1.Поняття, суть та задачі кодування товарів.
2.Машини    та    пристрої   для    підтримання    мікроклімату    в    приміщенні.
Класифікація та характеристика асортименту.
3.Значення та мета класифікації товарів. Ознаки класифікації товарів.
4.Склад пластичних мас. Вплив окремих компонентів на споживчі властивості
товарів з пластмас.
5.Поняття, суть, мета класифікації. Основні терміни  класифікації    (система
класифікації,   об'єкти   класифікації,   ознаки   класифікації,   класифікаційне
групування, глибина класифікації, класифікатори).
6.Класифікація побутових електротехнічних товарів.
7.Пральні машини. Класифікація пральних машин в залежності віл спскооу
активації    миючого розчину, виду віджимання білизни, міри механізації та
автоматизації, нагрівання води та інші.
8.Класифікація  холодильників  по  конструкції,  умовах  роботи,   виконанню.
оформленню, температурі в випаровувачах.
9.Основні категорії товарознавства -якість товарів, асортимент товарів.
10.Роль і значення пластичних мас у виробництві товарів народного вжиіку. 11.Класифікація пластичних мас. 
12.Промисловий та торговельний асортимент товарів. 
13.Загальні властивості, переваги та недоліки пластичних мас. 
14.Побутові     нагрівальні     електроприлади.     Класифікація.     характеристика
асортименту.
15.Полімеризаційні смоли і пластмаси на їхній основі. 
16.Принципи    та    фактори    формування    промислового    та    торговельного
асортименту      на      основі      короткочасного,      середньострокового      та
довгострокового прогнозування попиту на товари.
17.Провода     і     шнури.     Класифікація     та     характеристика     асортименту.
встановлення.
18.Класифікація   споживчих   властивостей.   Показники   якості   -   одиничні, комплексні, інтегральні.
19.Побутові освітлювачі. Класифікація та характеристика асортименту. 20.Довговічність товарів. Показники довговічності.
21.Пластмаси на основі природних полімерів. 
22.Люмінісцентні лампи.  Класифікація, технічні  показники,  характеристика
асортименту.
23.Характеристика асортименту матеріалів з пластичних мас. 24.Пластмаси на основі природних матеріалів.
25.Основні методи переробки пластмас у вироби.
26.Класифікація      і      характеристика      асортименту,      типи.       конструкції,
експлуатаційні   властивості,   технічні   показники      жарових   шаф,   грилів,
шашличниць, тостерів та ін.
27.Поліконденсаційні смоли і пластмаси на їхній основі.
28.Ергономічні властивості товарів, визначення, групування.
29.Безпека використання товарів, визначення, групування властивостей. 
30.Види декорування, які наносяться у процесі виготовлення скляних виробів. 31 31.Класифікація скляних побутових товарів. 
32.Класифікація товарів побутової хімії. 
33.Будова матеріалів та її вплив на властивості виробів. Аморфні та кристалічні
тіла.
34.Дефекти керамічних побутових товарів. 
35.Нафтопродукти:    їхні    властивості,    технічні    показники,    характеристика
асортименту, застосування у побуті.
36.Естетичні властивості товарів, визначення, групування, номенклатура.  37.Характеристика групового асортименту скляного посуду.
38.Загальні   вимоги   до   упаковки.    Специфічні    вимоги   до   споживчої   та
транспортної тари, допоміжним засобам.
39.Особливості санітарно-гігієнічної оцінки пластмасових виробів. 
40.Склад та загальні властивості клеїв. 
41.Силікатні матеріали, поняття, їх класифікація. 
42.Екологічні     властивості     товарів,     визначення.     групування.     показники
екологічних властивостей.
43.Класифікація та асортимент клеїв різного походження. 
44.Зберігання товарів. Загальні та спеціальні умови зберігання непродовольчих
товарів.
45.Класифікація скляних побутових товарів. 
46.Класифікація лакофарбових товарів. 
47.Методичні     основи     стандартизації.      Категорії     стандартів.      Об'єкти
стандартизації. Види стандартів. 
48.Види керамічних матеріалів та їх характеристика. 
49.Зміст товарознавства як науки про закономірності формування, зберігання га
ефективного використання споживчої вартості товарів народного вжитку. 50.Вплив сировини на якість лакофарбових товарів.

51.Класифікація видів і методів декорування скла. 
52. Соціологічний,    інструментальний    та    розрахунковий     методи     виміру
показників якості товарів.
53.Органолептичний та експертний методи виміру показників якості товарів. 54.Характеристика групового асортименту інструментів.
55.Види контролю якості товарів в торгівлі. 
56.Керамічні матеріали. Поняття, класифікація та властивості. 
57.Фарби: склад, властивості. 
58.Класифікація та характеристика асортименту фарбових товарів.
59.Матеріали  керамічного  виробництва як  фактор  споживчих  властивостей
посуду.
60.Споживчі властивості скляних побутових товарів та їх показники. 61.Показники безвідмовності, ремонтоздатності, зберігаємості.
62.Класифікація, асортимент та вимоги до якості мила.
63.Основи технологічного виробництва скляних побутових товарів. 64.Характеристика  асортименту  фарфорового,   фаянсового,   майолікового  та
інших груп посуду.
65.Споживчі властивості СМЗ. 
66.Провідникові та електроустановці вироби.
67.Товарознавча      характеристика      асортименту      абсорбційно-дифузійних
холодильників. 
68.Кольорові      метали      і      сплави,     їх      застосування      у      виробництві
металогосподарчих товарів. 
69.Матеріали   для   виробництва   скляних   побутових   товарів   -   основні   та
допоміжні. 
70.Вимикачі та перевимикачі, класифікація, типи, схеми ввімкнення в ланцюг,
технічні показники.
71.Вимоги до якості парфумерних товарів 72.Оцінка якості металогосподарчих товарів.
73.Фарфор: поняття, фазова структура, різновидності, призначення. 74.Штепсельні розетки і вилки, типи, технічні показники, конструкції. 75.Класифікація металогосподарчих товарів. 
76.Споживчі властивості керамічного посуду та їх показники.
77.Прибори для прасування. Класифікація і характеристика асортименту. 78.Термоелектричні   холодильники,   принципи  їх   влаштування,   конструкція термобатарей.
79.Оцінка якості скляних побутових товарів. 

80.Класифікація інструментальних товарів. 
81.Основні    технології    виробництва    керамічних    побутових    товарів    та
формування їх споживчих властивостей.
82.Садово-городній реманент.

83.Класифікація фарфоро-фаянсового посуду. 
84.Металевий посуд. Класифікація, асортимент, вимоги до якості. 
85.Патрони,      класифікація,  типи,      конструкції,      технічні      показники.
функціональні вимоги до якості.
86.Класифікація    та   характеристика   сучасного    асортименту    косметичних
товарів.
87.Силікатні матеріали, поняття, їх класифікація.
88.Електроустановчі вироби. Загальні вимоги, що висуваються до їх якості. 89.Електроопалювальні прибори, класифікація, характеристика асортименту. 90.Оцінка якості металевого посуду.
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Питання до іспиту з дисципліни „Теоретичні основи товарознавства непродовольчих товарів” на 2004-2005 н.р.

1. Роль товарознавства в сучасній торгівлі.

2. Зв'язок товарознавства і задоволення потреб споживачів.

3. Актуальність товарознавчих знань на сучасному етапі розвитку.

4. Історія розвитку товарознавства.

5. Предмет і завдання товарознавства.

6. Категорії товарознавства.

7. Споживна вартість товару.

8.
Споживна цінність товару.
9
Об'єкти товарознавства.

10. Зміст товарознавчих знань.

11. Товарознавство і професійна діяльність товарознавця.

12.Методи пізнання товарознавства.

13.Зв'язок товарознавства з іншими науками.

14. Потреби та інтереси.

15. Класифікація потреб.

16. Структура потреб.

17. Властивості потреб.

18. Чинники формування потреб.


19. Передумови задоволення потреб.

20. Вимоги до товарів.

21. Основи споживання товарів.

22. Типи споживачів.

23. Сегментація ринку споживачів.

24. Характер і суть потреб населення в непродовольчих товарах.

25. Стандарти споживання.

26. Норми споживання.

27. Методологія визначення забезпечення потреб населення в непро​
довольчих товарах.

28. Властивості матеріалів і товарів.


29. Споживні властивості товарів.

30. Фізичні властивості товарів.

31. Хімічні властивості товарів.

32. Біологічні властивості товарів,

33. Функціональні властивості товарів.

34. Соціальні властивості товарів.

35. Надійність товарів.

36. Ергономічні властивості товарів.

37. Естетичні властивості товарів,

38. Екологічні властивості товарів.

39. Властивості безпеки споживання товарів.

40. Зв'язок  між  хімічним   складом   і   споживними   властивостями
товарів.

41. Роль споживних властивостей у визначенні конкурентоспромож​
ності товару.

42. Якість товарів. Основні поняття.

43. Показники якості товару.

44. Параметри якості товару.

45. Комплексний показник якості товару.

46. Інтегральний показник якості товару.

47. Рівень якості показників товару. Сортність товару.

48. Зв'язок якості товарів і вимог до товарів.

49. Методологічні основи оцінки якості товару.

50. Особливості оцінки якості непродовольчих товарів.

51. Методи дослідження якості товарів.

52. Органолептичні методи дослідження якості товарів.

53. Інструментальні методи дослідження якості товарів.

54. Експертні методи дослідження якості товарів.

55. Сертифікація якості товарів.

56. Експертиза якості товарів.

57. Соціологічні методи дослідження якості товарів.

58. Контроль якості товарів.

59. Методи оцінки рівня якості товарів.

60. Фактори якості товарів.

61. Класифікація і типологія.

62. Класифікація: вихідні поняття.

63. Методи класифікації товарів.

64. Кодування об'єктів класифікації.

65. Ознаки класифікації товарів.

66. Види класифікації товарів.

67. Асортимент товарів. Основні поняття.

68. Показники асортименту товарів.

69. Управління асортиментом товарів.

70. Засоби товарної інформації. Основні види.

71. Маркування. Функції, носії, вимоги.

72. Торгове маркування.

73. Інформаційні знаки.

74.
Товарні знаки.
75
Знаки якості.

76. Штрихове кодування товарів.

77. Експлуатаційні,    маніпуляційні,    попереджувальні,    екологічні
знаки.

78. Технічні документи на товари.

79. Стандартизація товарів.
Викладач: доцент
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Частина 1.
7. ДСТУ 180 9000-2-96 Стандарти управління якістю та забезпечення
якості. Частина 2. Настанови щодо застосування ДСТУ 180 9001-
95, ДСТУ 180 9000-2-95, ДСТУ 180 9000-3-95.
8. ДСТУ 180 9001-95 Системи якості. Модель забезпечення якості у
процесі   проектування,   розроблення,   виробництва,   монтажу   та
обслуговування.
9. ДСТУ 180 9003-95 Системи якості. Модель забезпечення якості в
процесі контролю готової продукції та її випробувань.
10. ДСТУ 180 9004-1-95   Управління   якістю   та   елементи   системи
якості. Частина 1. Настанови.
11. ДСТУ 2860-94     Споживчі     властивості     товару.     Терміни     та
визначення.
12. ДСТУ 2887-94 Пакування та маркування. Терміни та визначення.
13. ДСТУ 2925-94 Якість продукції, оцінювання якості. Терміни та
визначення.
14.ДСТУ2926-44   Системи   якості.   Комплекси   керування   якістю: системні технологічні.
15. ДСТУ 3021-95    Випробування    та   контроль    якості    продукції.
Терміни та визначення.
16. ДСТУ 3144-95    Коди    та    кодування     інформації.     Штрихове
кодування. Терміни та визначення.
17. ДСТУ 3145-95     Коди    та    кодування     інформації.     Штрихове
кодування. Загальні вимоги.
18. ДСТУ 3230-95 Управління якістю та забезпечення якості. Терміни
та визначення.
